Przedsigbiorstwo Handlowo — Ustugowe ONE
V.V ul. Zacisze 3, 62-090 Krzyszkowo, tel. +48 697 297 705:
http://www.onel.pl ; e-mail: one@onel.pl;
NIP: PL9720510550; REGON: 634194281

Wz6r formularza odstapienia od umowy, zawarty w zataczniku do ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827):
(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

(miejscowosc i data)

(e-mail konsumenta)

PHU ONE
ul. Zacisze 3
62-090 Krzyszkowo

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSC

Oswiadczam, ze zgodnie z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. 2014 poz. 827) odstepuje od umowy zawartej z firmg ONE udokumentowanag

fakturg VAT nr. ... zdnia ...
Prosze o zwrot kwoty wartosci towaru na rachunek bankowy

(prosze podac¢ imie, nazwisko, adres)

Jednoczesnie oswiadczam, ze towar zwracam w stanie niezmienionym, towar nie byt
uzywany, (nie nosi jakichkolwiek znamion uzywania), jest oryginalnie opakowany (plomby
firmowe na produktach i opakowaniach), nie uszkodzony, z kompletnym wyposazeniem.

(imie i nazwisko konsumenta)




Przedsigbiorstwo Handlowo — Ustugowe ONE
V.V ul. Zacisze 3, 62-090 Krzyszkowo, tel. +48 697 297 705;
http://www.onel.pl ; e-mail: one@onel.pl;
NIP: PL9720510550; REGON: 634194281

FORMULARZ REKLAMAC])I NA PODSTAWIE REKOJMI

Imig | narwisko/Narwa firmy Mumer kilenta (podany na fakmurze) *

Adres do karespendencji

Talefon kentaktowy Adres e-mall

Marwa produktu Numer faktury * Numer produktu {podany na fakiurze) *
Data zakupu llofé reklamowanych produlddw

* W przypadku trudnosci z ustaleniami tej informacji prosimy o kontakt pod nr tel. 697 297 705 lub
na adres e-mail: one@onel.pl Koszt potaczenia wedtug stawek operatora Klienta.

Powsd rekdamach ] |jr7adzenie nie dziata [] nny powsd. Jaki?

|:| Produkt zostat uszkodzony w transporcie

I:I Urzadzenie dziata wadliwie

Proszg podad dokiadny apis problemu

Horzystam z rghojmi | na jej pedstawie iqdam (Proszg raznaczyd wiadciwel:

(] wymiany (] Naprawy
I:l Odstepuje od umowy I:l DObnizenia ceny o kwote

Proszg o rwrot kwoty na numer rachunku bankowego podary w rubryce:

Lub numery produktéw jakie choy otrzymaé w zamian

1. 2. 3. 4.

~Wyrazam zgode na przetwarzanie przez PHU ONE, os. Powstancéw Warszawy 5/105, 61-656
Poznan, podanych powyzej danych osobowych na potrzeby obstugi reklamacji oraz wyrazam zgode
na ich przekazanie podmiotom, przy wykorzystaniu ktérych Sprzedawca realizuje swoje
zobowigzania wobec Klientéw (ewidencja elektroniczna reklamaciji, realizacja roszczen
reklamacyjnych). Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak sg one konieczne do obstugi
procesu reklamacyjnego. Klienci majg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz do ich
poprawiania.”

Data Podpis




